Pravidl4 zdkaznickeho programu ,RESTART HORECA 2021*

Preambula

Ucelom Statatu je zavdzne upravit pravidla zakaznickej lojalitnej promo akcie s ndzvom ,RESTART HORECA 2021*

(d’alej len "program"). Tento Statut je jedinym platnym dokumentom, ktory zdvdzne upravuje pravidla programu tak,

aby boli presne a zrozumitelne uréené jeho podmienky (d'alej ako ,Statat”).
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1. Organizator a partneri programu:

Organizatorom programu je spolo¢nost Heineken Slovensko, a.s., so sidlom Novozamocka 2, 947 01
Hurbanovo, ICO: 36 528 391, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, odd.: Sa, vlozka &.:
10074/N (d'alej len ,organizator”).

Spoluorganizatorom programu je Heineken Slovensko Distribucia, spol. s.r.o., so sidlom: Novozamocka 2,
947 01, Hurbanovo, ICO 36 523 968, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Nitra, odd.: Sro, vloZka
¢. 10615/N (dalej iba ,spoluorganizator”, alebo ,HSD").

Technicky realizator programu je spolo¢nost DIGITAL VIRGO SPOLKA AKCYJNA, organiza¢na zlozka, so sidlom:
Sustekova 51, Bratislava 851 04, ICO: 47 334 983, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
I, odd.: Po, vlozka ¢. 2262/B (d'alej iba ako ,technicky realizator").

2. Cas a miesto konania programu:

Program sa uskutocni v ¢ase odo dia 01.06.2021 do dia 31.08.2021 (d'alej len ,trvanie programu®) na uzemi
Slovenskej republiky. Program sa vztahuje na sutazné produkty (uvedené v ¢lanku 5 3tatatu) zakipené
v ktorejkolvek velkoobchodnej prevddzke HSD a/alebo online, prostrednictvom internetovej adresy
www.partner.heineken.sk, ktorej prevadzkovatelom je HSD (dalej aj ako ,Portél”), pocas trvania programu.

Nakup prostrednictvom Portdlu je mozny iba po UspesSnej registracii obchodného partnera (prevadzky) na

Portali www.partner.heineken.sk v sulade s podmienkami stanovenymi vo Vseobecnych obchodnych
podmienkach predaja spolocnosti Heineken Slovensko Distribdcia, spol. s r.o. prostrednictvom webového

portdlu Partner Heineken, zverejnenymi na: www.partner.heineken.sk (d'alej aj ako ,VOP B2B").

Programu sa mozu zucastnit prevadzkovatelia vSetkych prevadzok, ktoré si v internej databdze organizatora
a spoluorganizatora vedené ako HORECA pre kazdu takuto prevadzku zvlast, a to za podmienok dalej
uvedenych.

Zrebovanie o vyhry 3pecifikované v €lanku 7 3tatutu (d'alej aj ako ,vyhra“) prebehne prostrednictvom
automatizovaného systému technického realizatora do 15 dni od ukoncenia sutaze. Do zrebovania o vyhry
budu zaradené vsetky zreby nazbierané pocas celého trvania programu.

3. Podmienky Gcasti v programe:

Programu sa mozu zucastnit vybrani obchodni partneri zo segmentu HORECA podla bodu 2.2 Statitu, pre
kazdu svoju prevadzku, ak splnia podmienky stanovené Statutom.

Sut aziacim moze byt iba podnikatel - t.j. pravnicka osoba alebo zivnostnik, ktory je odberatelom HSD a ktory
vo svojej prevadzke na Uzemi Slovenskej republiky predava pivo a/alebo cider a/alebo tovar z externého
portfélia koneénému spotrebitelovi a splnil podmienky stanovené tymto Statitom (d’alej iba , st aZiaci alebo
,2acastnik programu®).

Programu sa nemajd pravo zucastnit osoby, ktoré si zamestnancami, ¢lenmi Statutarneho organu, ¢lenmi
kontrolného organu a spolo¢nikmi/akcionarmi organizatora alebo spoluorganizatora, ako aj ich zmluvnych

partnerov poverenych realizaciou akychkolvek ukonov tykajlucich sa programu. Programu sa d'alej nemaju
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pravo zucastnit blizke osoby (def. podla ust. §116 zak. ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik) osdb uvedenych

v predchadzajlcej vete.
3.4 Ak sa preukaze, Ze vyherca je osobou, ktord nema pravo zucastnit sa programu, narok na vyhru mu nevznika
a tato ostava majetkom organizatora. V pripade ak osoba, ktord nema pravo zicastnit sa programu uz vyhru
prevzala, je povinna na zaklade pisomnej vyzvy organizatora vyhru organizatorovi vratit, respektive nahradit

organizatorovi plni hodnotu prislusnej vyhry.

3.5 Osoby, ktoré sa zUcastnia programu vyhlasuja, Ze:
a) suhlasia s podmienkami programu uvedenymi v Statute;

b) svoju ucast v programe budd uskuto¢novat vo vlastnom mene a na vlastny tcet.

Zapojenie do programu:

4.1 Do programu je zapojenda kazda prevadzka, ktord pocas doby trvania programu splni podmienky stanovené
tymto Statitom (d’alej ako ,sut aZiaca prevadzka"“).

4.2 Suataziaci sa méze zapojit do programu nakupom sut azného produktu definovaného v ¢lanku 5 tohto Statatu
v ktorejkolvek velkoobchodnej prevadzke HSD a/alebo prostrednictvom Portalu, podla pravidiel uvedenych
v tomto Statlte. St aziaci je opravneny sa do programu zapojit opakovane, a to kazdym d'alsim nakupom
sut azného produktu a splnenim podmienok definovanych v ¢lanku 6 pravidiel.

SutaZné produkty:

Sut aznymi produktmi ku dru podpisu tohto Statdtu su:

- v baleni plechovka, flasa, PET flasa, multipack, 5 | capovaci sudok, keg, keg DAVID alebo ORION: pivo znacky
Heineken, Zlaty Bazant (vratane Zlaty Bazant Radler, Zlaty Bazant Radler 0,0%, Zlaty Bazant Nealko, Zlaty Bazant
0,0% a Hurban Legend ), Corgon, Kelt, KruSovice, Martiner, Gemer, Edelweiss, Bfeznak, Desperados, Bradac,
Lagunitas, Mort Subite;

- v baleni plechovka, flasa alebo keg: cider znacky Strongbow;

- ostatné produkty externého portfélia HSD s vynimkou cigariet.

(d'alej len ,satazné produkty*)

Sut aznymi produktmi ku driu podpisu tohto Statttu nie si: Cigarety a tovar zakdpeny mimo velkoobchodnych
prevadzok HSD, resp. Portalu.

Sutazné produkty si produkty zaklipené vyluéne vo velkoobchodnych prevadzkach HSD a/alebo
prostrednictvom Portalu, kedykolvek v obdobi pocas trvania programu.

Sutazné produkty sa mézu pocas doby sutaze menit podla rozhodnutia organizatora. V pripade zmeny,
pridania, alebo vylicenia sut azného produktu zo sit aZze bude vypracovany pisomny dodatok k Statdtu sat aze,
ktory nadobudda ucinnost zverejnenim na https://heinekenslovensko.sk/nase-znacky/#akcie

Pri vyli¢eni sataznych produktov sa vsetky virtudlne Zreby ziskané za ndkup tychto produktov pred ich
vylicenim zaratavaju do vysledného suctu virtualnych zrebov.

6.  Pravidla programu:

Pocas doby trvania programu, po splneni podmienok tohto Statdtu ziskavaju sutaziace prevadzky za svoj
nakup virtudlne zreby.

Kazda sut aziaca prevadzka pri nakupe sataznych produktov vo velkoobchodnych prevadzkach HSD pocas
doby trvania programu v hodnote min. 200,- EUR fakturovaného maloobchodného obratu so SD bez DPH
ziskava za kazdy jednotlivy ndkup v danej hodnote 1 virtualny zreb. Fakturovany maloobchodny obrat pri
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nakupe sutaznych produktov sa pocita na zaklade informacii z dodacich listov HSD bez ohladu na jednotlivé
druhy st aznych produktov.

Kazda sutaziaca prevadzka pri nakupe sutaznych produktov prostrednictvom Portalu pocas doby trvania

programu ziskava:

- za kazdy nakup, pri ktorom nedosiahne fakturovany maloobchodny obrat so SD bez DPH hodnotu 200,-
EUR - 1 virtudlny Zreb

- za kazdy nakup v hodnote min. 200,- EUR fakturovaného maloobchodného obratu so SD bez DPH d'alsi
1 virtudlny Zreb (to zn., Ze pri ndkupe v sume 400,- EUR fakturovaného maloobchodného obratu so SD
bez DPH 3 virtualne Zreby, pri nakupe v sume 600,- EUR fakturovaného maloobchodného obratu so SD
bez DPH 4 virtualne Zreby, atd'’.)

Fakturovany maloobchodny obrat pri nakupe sitaznych produktov prostrednictvom Portalu sa pocita na

zaklade informacii z dodacich listov HSD bez ohladu na jednotlivé druhy sut aznych produktov.

Do sut azného fakturovaného maloobchodného obratu sa nezapocitava dan z pridanej hodnoty, prepravky ani

vratné obaly.

Pre pridelovanie virtualnych Zrebov je rozhodujicou hodnota fakturovaného maloobchodného obratu so SD

bez DPH za kazdy jednotlivy nakup (t.j. hodnota v ramci jednotlivo zrealizovanej objednavky) sutaznych
produktov vo velkoobchodnych prevadzkach HSD a/alebo prostrednictvom Portalu. Takto pocas doby trvania
programu ziskané virtualne zreby su zaradené do Zrebovania o vyhry.

Do Zzrebovania vyhry budd zaradené vsetky sutaziace prevadzky, ktoré pocas trvania programu nazbierali
aspon 1 virtudlny zreb.

V3etky virtudlne zreby nazbierané sit aznou prevadzkou v ¢ase trvania programu su zaradené do Zrebovania

o vyhru.

7. Vyhry

Po ukonceni doby trvania programu sa kona zrebovanie o vyhry. Vyhrami v programe sa rozumeju:
e 5x Horsky elektrobicykel znacky SAVA 27,5" v hodnote 1858,80€ s DPH

e 6x Elektricka kolobezka Xiaomi Mi Pro 2 v hodnote 514,80€ s DPH

e 6x Smartwatch Garmin Fenix 6 v hodnote 502,80€ s DPH

e 20x 200€ kredit na nakup produktov z portfélia organizatora v HSD

V Zrebovani o vyhru sa Zrebuje zo vietkych virtudlnych Zrebov, ktoré sut aZiaca prevadzka ziskala za nakup
sut aznych produktov vo velkoobchodnych prevadzkach HSD a/alebo prostrednictvom Portdlu v ¢ase trvania
programu. Cim viac virtudlnych Zrebov suf aZiaca prevadzka v €ase trvania programu nazbierala, tym vy33iu
ma Sancu na vyhru.

V Zrebovani o vyhru méze jedna sut aziaca prevadzka ziskat iba 1 vyhru, pri€om rozhodujlcou je vyhra vyssej
hodnoty - to zn., Ze v pripade, ak bude sut aziaca prevadzka vyzrebovana viackrat, ma narok len na 1 vyhru
vyssej hodnoty.

O naroku na vyhru bude sut aZiaca prevadzka upovedomena obchodnym zastupcom organizatora do 30 dni
odo dna konania Zrebovania.

V pripade vyhry kreditu na nakup produktov z portfélia organizatora v HSD podla bodu 7.1 Statdtu bude takato
vyhra vyhercovi uplatnend formou pridelenia kreditného limitu vo vyhernej vyske, t.j. kreditu v prislusnej
hodnote pripisaného na tcet Ucastnika programu pre jeho nakup vo velkoobchodnych prevadzkach HSD do
prislusnej sut aziacej prevadzky. Tento kreditny limit bude ucastnikovi programu automaticky uplatfiovany pri
jeho najblizsej objednavke (resp. objednavkach) do prislusnej sut aziacej prevadzky zahfnajlucej pivo, napoje
z piva a/alebo cider z portfélia organizatora (d'alej len ,Dotknuté produkty). Kreditny limit bude uplatiovany
ako sthrnna zlava z celkovej kipnej ceny Dotknutych produktov, pricom vyska tejto zlavy bude zodpovedat
zostavajlcej hodnote kreditného limitu pre danu sit aziacu prevadzku, ktord bude G¢astnik programu povinny
za tieto dodané Dotknuté produkty uhradit. V pripade, ak najblizSia objednavka G¢astnika programu do
prisluSnej st aZiacej prevadzky bude niz3ej hodnoty ako je hodnota prideleného kreditného limitu pre dand
sut aziacu prevadzku, zostavajlca ¢ast kreditného limitu sa uplatni pri jeho nasledujicej moznej objednavke
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do tejto sut aziacej prevadzky. Tento postup sa bude uplatfiovat az do Gplného vycerpania celej hodnoty takto
prideleného kreditného limitu pre dani sdtaziacu prevadzku. Takto prideleny kreditny limit je potrebné
vyCerpat najneskor do 31.12.2021 (do tohto terminu je potrebné vykonat objednavku), v opa¢nom pripade
zostavajlca Cast nevyCerpaného kreditného limitu prepada. Hodnotu kreditného limitu nie je mozné preplatit

v peniazoch.

Spoloc€né ustanovenia k vyhram

Zrebovanie o vyhry prebehne prostrednictvom automatizovaného systému technického realizatora.
O zrebovani vyhier bude vyhotovena zapisnica, ktora bude k dispozicii na adrese organizatora: Apollo Business
Center Il, Prievozska 4D, Blok E, 821 09 Bratislava.

Organizator si vyhradzuje pravo vyberu spésobu dorucenia vyhier. Ak sa nepodari vyhercovi vyhru dorucit
(napr. z dévodu, Ze ju odmietol prevziat), jeho narok na vyhru zanika a organizator je opravneny s fiou nalozit
podla vlastného uvazenia. Pre dorucovanie vyhier je rozhodujica adresa sutaziacej prevadzky uvedena
v internej databdze organizatora a spoluorganizatora. Organizator najneskor pri odovzdani vyhry pisomne
oznami vyhercovi hodnotu vyhry.

Odovzdanie a prevzatie vyhry potvrdi vyhernd sutaziaca prevadzka podpisanim preberacieho protokolu
v okamihu jej prevzatia.

Vyhru v tomto programe nie je mozné v zmysle ust. § 845 zak. ¢.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik studne
vymahat, vymena vyhry za peniaze v hotovosti alebo za iné nepenazné plnenie je vylicena.

Nikto z vyhercov neméze svoj narok na vyhru preniest na tretiu osobu, to ani na taku, ktord spliia 3tatut

Ucastnika programu definovany pre tGcely tohto Programu.
8. VsSeobecné ustanovenia

Organizator si  vyhradzuje pravo formou pisomného dodatku k Statitu zverejneného na
https://heinekenslovensko.sk/nase-znacky/#akcie program predizit, skratit, prerusit alebo zrudit ¢i zmenit

jeho pravidla, kedykolvek bez udania dévodov a/alebo poskytnutia kompenzacie.

V pripade dovodného podozrenia zo zneuzivania pravidiel programu ucastnikom programu je organizator
opravneny jednostranne vylicit takéhoto ucastnika z programu, a to aj bez vedomia dotknutého Ucastnika
programu a povinnosti organizatora mu to oznamit.

V pripade rozporu ustanoveni Statitu a propagacnych materidlov tykajucich sa programu, nejasnosti
tykajucich sa vykladu Statitu alebo propaga¢nych materialov, sa budd aplikovat prislusné ustanovenia Statitu.
Ucastnici programu nemdzu pozadovat pefiaZné plnenie vymenou za vyhry v programe, ani poZadovat
zameny v polozkach pri vyhrach a nemaju narok na akékolvek iné plnenia zo strany organizatora nez tie, ktoré
sU uvedené v Statlte.

Vyhru nie je mozné previest na ind osobu ana vyhry z programu neexistuje pravny narok. V pripade
akéhokolvek sporu tykajuceho sa programu, bude rozhodnutie organizatora konecné a zavazné.

Organizator nebude zodpovedat za pripadné odvody na zdravotné poistenie a danové povinnosti G¢astnikov
programu a Uhradu pripadnej dane vyplyvajicej z vyhry podla prislusného zakona o dani z prijmov ¢.
595/2003 Z.z.

Ucastnik programu vyjadruje svoj sthlas s pravidlami programu svojou tcast ou v programe, pri¢om tiez ich
bude v plnej miere dodrziavat .

Nebezpecenstvo Skody na vyhrach prechadza na vyhercu okamihom ich prevzatia. V pripade vyuzitia kuriérskej
spolo¢nosti na dorucenie vyhier nebezpecenstvo Skody na vyhrach prechddza na vyhercu okamihom
odovzdania vyhry na prepravu kuriérskej spolo¢nosti. Organizator nenesie Ziadnu zodpovednost za vady
vyhier a pripadné Skody v suvislosti s uzivanim vyhier. Organizator nie je zodpovedny za oneskorenie,
pripadnu stratu, poSkodenie ¢i znicenie vyhry alebo nespravne dorucenie vyhry sposobené kuriérskou sluzbou
na adresu sutaziacej prevadzky vyhercu. Zasielky si pocas prepravy kryté v ramci dodacich podmienok

a platného reklamacného poriadku kuriérskej spolo¢nosti.
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Organizator nezodpoveda za pripadné nedorucenie vyhry sp6sobené zo strany vyhercu (napr. v désledku
odmietnutia prevzatia ¢i uzatvorenia sut aziacej prevadzky vyhercu).

Organizator si vyhradzuje pravo zmenit pocet a druh vyhier poskytnutych do programu.

Organizator nehradi Gcastnikom programu Zziadne naklady, ktoré tymto vznikn( v sdvislosti s ich G¢astou
v programe, resp. v suvislosti s vyhrou v programe.

Organizator nie je zodpovedny za technické problémy akéhokolvek druhu vratane zlyhania alebo prerusenia
fungovania telefonnych liniek, zlyhania alebo prerusenia fungovania siet ového hardwaru alebo softwaru.
Organizator taktiez nie je zodpovedny za technicku alebo ludski chybu, ktora sa méze vyskytnit v procese

administracie programu.

9. Zmeny a i¢innost Stattitu, dostupnost pravidiel programu:

Program sa stava platny dhom jeho podpisu a ucinny dnom jeho zverejnenia na webstranke

https://heinekenslovensko.sk/nase-znacky/#akcie.

Program je organizator opravneny kedykolvek zmenit, a to formou pisomného dodatku k tomuto Statdtu.
Uplné pravidla programu v aktudlnom zneni si po cely €as konania programu k dispozicii na adrese
organizatora: Apollo Business Center Il, Prievozska 4D, Blok E, 821 09 Bratislava a na webstranke:

https://heinekenslovensko.sk/nase-znacky/#akcie.

27.05.2021

V Bratislave, dAa .....c.cceveeeiiveeeiieeennnnns

Za organizatora:

Heineken Slovensko, a.s.

Zuzana Sidivarova

Trade Marketing Manager,

na zaklade poverenia
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